Resolucién 21672003

Establécense pautas minimas a seguir en el proceso de Recalificacion Profesional que
las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados tendran a su
cargo.

Bs. As., 24/4/2003

VISTO el Expediente de la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.) N°© 1462/02;
la Ley N° 24.557, el Articulo 3° de la Resolucion S.R.T. N© 2 de fecha 14 de marzo de 1996, y el
Anexo | a) de las Resoluciones S.R.T. N°® 66 de fecha 28 de mayo de 1996 y S.R.T. N° 75 de
fecha 21 de junio de 1996, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N°© 24557 establece, dentro de sus objetivos, reparar los dafios derivados de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Asimismo, en el Articulo 20, Apartado 1 de
dicha norma, se detallan las prestaciones en especie que se otorgaran a los trabajadores,
contemplandose en el Inciso d), la prestacion de Recalificacion Profesional.

Que en el marco de su gestion, la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (O.1.T.) ha
efectuado Recomendaciones, Convenios y Resoluciones referentes a la presente tematica.

Que en la Recomendacion 99 del afo 1955, la O.1.T. contempla la adaptacion y readaptacion
profesional de los invalidos.

Que en la 60° Reunidén de la Conferencia Internacional del Trabajo celebrada en el afio 1975, se
emite Resolucién sobre la readaptacion profesional y la reintegracién social de los invalidos e
impedidos.

Que en la 68° Reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo, se realiza un informe sobre
Readaptacion Profesional (Informe VI, 1982).

Que en el afio 1983, la O.1.T. efectiviza el Convenio Internacional N© 159 y la Recomendacion N°
168 sobre Readaptacion profesional y empleo de personas invalidas, que completa y actualiza la
citada Recomendacion N° 99, estableciendo lineamientos y normativas generales para la
readaptacion profesional y el empleo de invalidos e impedidos.

Que las Resoluciones S.R.T. N© 66/96 y S.R.T. N° 75/96 establecen, tanto para las Aseguradoras
de Riesgos del Trabajo como para los Empleadores Autoasegurados, la obligatoriedad de designar
un profesional Responsable de Recalificaciéon Profesional, como requisito técnico para que lleve
adelante la gestion del otorgamiento de esta prestacion.

Que el objetivo de la Recalificacion Profesional es la restitucion del trabajador a la vida laboral
activa a través de la reinsercion en una actividad que resulte adecuada a las capacidades
remanentes del siniestrado, sea aquélla ejercida en relacibn de dependencia o en forma
independiente, y que lo habilite a recibir por esta actividad una remuneracién apropiada de
acuerdo a la legislacion vigente.

Que es necesario y oportuno determinar pautas minimas a seguir en el proceso de Recalificacion
Profesional que las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados tendran
a su cargo.

Que la Subgerencia de Asuntos Legales de esta S.R.T. ha intervenido en el &rea de su
competencia.



Que la presente se dicta en uso de las facultades conferidas a esta Superintendencia por el
articulo 36 de la Ley N° 24.557.

Por ello,
EL SUPERINTENDENTE DE RIESGOS DEL TRABAJO
RESUELVE

Articulo 1° — A los fines de la presente reglamentacion se define como Recalificacion Profesional
al proceso continuo y coordinado de adaptacion y readaptacion que comprende el suministro de
medios —especialmente orientacion profesional, formacion profesional y colocacién selectiva—
para que los trabajadores afectados por accidentes o enfermedades profesionales puedan
obtener, ejercer y conservar un empleo adecuado. Asimismo, se considera Trabajador Impedido a
aquella persona que por causa de accidente de trabajo o por una enfermedad profesional esta
substancialmente impedida para realizar la tarea que efectuaba previo a dicho acontecimiento en
las condiciones en las que la realizaba.

Art. 2° — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo y Empleadores Autoasegurados contaran con
un Responsable de Recalificacion Profesional quien sera el interlocutor directo ante la S.R.T. El
profesional responsable del Area de Recalificacion Profesional debera estar especializado en
alguna de estas disciplinas: Terapia Ocupacional, Recursos Humanos, Fisiatria, Medicina del
Trabajo, Kinesiologia, Psiquiatria, Psicologia, Ingenieria con especializacion en Higiene vy
Seguridad en el Trabajo, Asistencia Social, y no podra desempefnarse como Responsable de otra
Area. Ante ausencias del Responsable del Area de Recalificacion Profesional, informaran a la
Subgerencia de Salud de los Trabajadores de la S.R.T el nombre y matricula del profesional
reemplazante, sustitucién que no podra ser superior a NOVENTA (90) dias.

(Articulo sustituido por art. 1° de la Resolucion SRT N° 1.300/2004. Vigencia: a partir del dia
siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial).

Art. 3° — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados, deberan
contar con un equipo de Recalificacién Profesional integrado por profesionales especializados a los
fines de dar cumplimiento a la presente. El equipo mencionado, podra estar conformado por
personal propio o contratado para que gerencie las prestaciones de Recalificacion Profesional.

Art. 4° — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados contaran con
un plazo de SESENTA (60) dias desde la publicacion de la presente, para presentar ante ésta
S.R.T. el listado que incluya al profesional Responsable del Area debiendo actualizarlo, en forma
inmediata, si se efectuaran modificaciones.

Art. 5° — El proceso de Recalificaciéon Profesional podra comenzar durante el periodo de
Rehabilitaciéon, segun evaluacion de los profesionales especializados intervinientes.

Art. 6° — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados dispondran de
un plazo de SESENTA (60) dias contados a partir de la publicacion de la presente Resolucion, para
elaborar un manual de procedimientos sobre Recalificaciéon Profesional, en el que se estableceran
—por escrito— normas generales para el otorgamiento de la prestacion. Del mismo modo, para
cada damnificado debera constar en su expediente el plan de atencidon en todas sus etapas, que
sera anexado al legajo personal del siniestrado en situacion de ser recalificado. La documentacion
mencionada, debera estar disponible en sede de las Aseguradoras de Riesgos del trabajo o
Empleadores Autoasegurados para ser verificada en las Auditorias Concurrentes.

Art. 7° — EIl plan de Recalificacidon Profesional se adecuard, inicialmente, a la rama de actividad
de la empresa asegurada, ajustandose a las siguientes etapas:

a) Evaluacién: Se determinaran las capacidades y posibilidades fisicas, mentales, psicosociales y
profesionales que posee el afectado, realizando el profesiograma correspondiente. Se evaluard la



capacidad funcional residual y las aptitudes del trabajador con el fin de establecer su posible
desempenio profesional cuando se encuentre en condiciones efectivas de reiniciar su vida laboral.

b) Orientacién: se efectuara un prondstico con relacion a las actividades que el damnificado
pueda y quiera desarrollar, de acuerdo a las posibilidades de formacién profesional, de empleo
existentes o necesidades laborales en la zona donde habita o donde pueda desarrollarlas.

¢) Analisis Ocupacional y Adecuacion del Medio Laboral: para la reubicacion laboral, se relevaran
los posibles puestos de trabajo valorando los requerimientos y oportunidades concretas de éstos
y su entorno con el objeto de adecuar, en caso necesario, el medio laboral para ser ocupado por
el siniestrado. Tal adecuacion debe comprender infraestructura técnica que asista o0 supla
movimientos y/o funciones que el trabajador no pueda ejecutar.

d) Capacitacion: se aplicaran —siempre que las condiciones fisicas y educativas lo permitan— los
principios y métodos de formacion utilizados para la capacitacion de trabajadores no siniestrados.
Se adoptara formacion personalizada s6lo en casos en que el siniestrado no pueda ser capacitado
junto a los demas trabajadores no siniestrados. Se implementaran métodos y técnicas adecuadas
al tipo de impedimento causado por el accidente o la enfermedad profesional de que se trate. En
funcion de los diferentes grados de impedimento, niveles de formacion, instruccion y aptitudes de
los trabajadores, las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados
deberéan ofrecer al damnificado un menu de posibilidades para ser capacitados.

El proceso de capacitacion estara orientado a que el trabajador siniestrado logre la aptitud que le
permita mejorar su oportunidad de reintegrarse a la vida laboral activa, sobre la base de una
tarea igual o superior a su nivel de formacioén previo al del accidente. La capacitaciébn no sera
inferior a los TRES (3) meses, y su plazo maximo correspondera a UN (1) afio, con una carga
horaria no inferior a TREINTA (30) horas mensuales, salvo excepciones que seran evaluadas y
autorizadas por el Subgerente de Control de Prestaciones de esta S.R.T.

e) Colocaciéon: Se promovera la reinsercion del trabajador siniestrado al puesto de trabajo que
ocupaba en el mismo establecimiento; de no ser posible, se evaluara a través de las habilidades
del damnificado la posibilidad de reinsercion laboral en otro puesto de trabajo. El Responsable de
Recalificacién de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo o Empleador Autoasegurado elevara al
empleador o al responsable de recursos humanos de la empresa, en su caso, un informe donde
se especificaran los resultados del analisis ocupacional y de puestos de trabajo para los que
estaria calificado segun lo indicado en el inciso c). La Aseguradora de Riesgos del Trabajo o
Empleador Autoasegurado solicitara a la empresa o, en su caso, al responsable de recursos
humanos de la misma, que informe dentro de un plazo no superior a los QUINCE (15) dias
habiles, si dara curso a la reubicacion laboral y, de no ser posible dicha reubicacién, indicara los
motivos que imposibilitan la misma. Tratdandose de este Ultimo supuesto, el damnificado sera
capacitado en un nuevo oficio debiendo recibir las herramientas adecuadas para poner en practica
sSu nueva instruccion; de verificarse que el trabajador conozca un oficio previo y conserve las
capacidades funcionales para ejercerlo, se lo proveera de las herramientas suficientes para que
pueda desempenfarlo. En todo caso la A.R.T. o el Empleador Autoasegurado estara obligado a
cubrir el valor de las herramientas hasta la suma equivalente en PESOS de VEINTICINCO (25)
MOPRES. (Apartado sustituido por art. 2° de la Resolucion SRT N° 1.300/2004. Vigencia: a partir
del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial).

f) Seguimiento: el Area de Recalificacion Profesional de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo o
Empleador Autoasegurado realizara, por un periodo de SESENTA (60) dias a partir del reingreso
laboral del damnificado, el seguimiento de la reubicacion laboral a fin de verificar las condiciones
de trabajo, remitiendo informe de esta evaluacion a la S.R.T. En aquellos casos en los que el
trabajador haya sido capacitado, se remitira la certificacion que acredite la finalizacién de la
misma y, de corresponder, la constancia de la entrega de herramientas.

Art. 82 — La Aseguradora de Riesgos del Trabajo o Empleador Autoasegurado remitira
mensualmente entre los dias primero y quinto de cada mes, el ingreso de casos nuevos a
Recalificacién Profesional seguin el formulario que se adjunta como ANEXO | —que forma parte



integrante de la presente Resolucion— observando en su confeccion las indicaciones que se
establecen en el instructivo adjunto. Por medio de comunicacién complementaria se informara el
mecanismo que se implementara para la remisién de los datos via Extranet.

Art. 9° — La evolucién o seguimiento de los casos informados en sus etapas hasta la finalizacién
de la prestacion, sera remitido mensualmente entre los dias primero y quinto de cada mes, segun
el formulario que se adjunta como ANEXO Il que forma parte integrante de esta Resolucion. Por
medio de Comunicacion complementaria, se informara el mecanismo que se habra de
implementar para la remision de los datos via Extranet.

Art. 10. — La presentacion del caso ante las Comisiones Médicas, la Comision Médica Central,
Oficinas de Homologacién y Visado u Organismos laborales provinciales habilitados, de un
trabajador que se encuentre recalificado, debera acomparfiarse de copia de los formularios
remitidos a esta S.R.T. que se adjuntan como ANEXO | y ANEXO Il integrantes de la presente, o
con una impresion de pantalla del aplicativo cuando este se encuentre en operacion.

Art. 11. — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo y Empleadores Autoasegurados deberan
remitir a esta S.R.T. toda la informacién requerida en los ANEXOS | y Il de la presente. Dicha
remision se efectuara mediante Extranet dentro de los SESENTA (60) dias contados a partir de la
publicacidon de la presente Resolucién. En el supuesto de verificarse un impedimento técnico, se
remitiran a este Organismo de Control los Formularios de los ANEXOS | y II.

Art. 12. — Las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo o Empleadores Autoasegurados deben remitir
a esta S.R.T. toda la informaciéon requerida en los ANEXOS | y Il de la presente. Dicha remision
se efectuara por via Extranet dentro de los SESENTA (60) dias contados a partir de la publicacién
de la presente Resolucion.

Art. 13. — La presente Resolucibn comenzara a regir a partir del dia siguiente a su publicaciéon en
el Boletin Oficial.

Art. 14. — Los incumplimientos a la presente Resolucidn seran pasibles de sancion segun lo
establecido en la normativa vigente.

Art. 15. — Registrese, comuniquese, publiquese, dése a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO
OFICIAL y archivese.

José M. Podesta.



ANEXO

SUPERINTENDENCIADE RIESGOS DEL TRABAJO

SUBGERENCIA DE CONTROL DE PRESTACIONES

DEPARTAMENTO PRESTACIONES EN ESPECIE - AREA RECALIFICACION
PROFESIONAL

1) ASEGURADORA/AUTOASEGURADA: Fecha:

2) Apellido y Nombre del Siniestrado
N° de CUIL Edad
Domicilio TE

3) Fecha del Accidente

4) N° de Siniestro

5) Nombre del Establecimiento Empleador
N° de CUIT
Direccion y Teléfono

6) Rama de Actividad

7) Sector y/o Puesto que ocupaba antes del accidente

8) Tipo de Accidente (en Lugar de Trabajo o In Itinere)

9) Descripciodn sintética del Accidente y/o Enfermedad Profesional y sus secuelas

Lateralidad dominante

10) Fecha de Inicio del Proceso de Recalificacién Profesional

11) Etapas de la Recalificacion Profesional cumplidas a la fecha del informe
(Descripcion de los procedimientos realizados)

12) Si la gestién del caso la realiza un prestador contratado, Consignar Nombre
Direccion y Teléfono

13) Fecha de Reinsercion y/o Capacitacion

14) Sector y/o Puesto de trabajo en el que se reinserté laboralmente

Firma y aclaracion del Responsable del Area Recalificacion Profesional




INSTRUCTIVO PARA COMPLETAR PLANILLA DE INGRESO DE CASOS EN PRESTACION DE
RECALIFICACION PROFESIONAL (ANEXO 1)

« Se completard la planilla s6lo por cada caso nuevo que se informa.

e Los Items del 1 al 12 de la planilla se presentardn completos en su totalidad en la apertura
del caso.

e Item 6) "Rama de actividad", se entiende por tal el rubro especifico a que se dedica el
establecimiento donde el trabajador siniestrado cumple funciones. (Ej.: Curtiembre, Papelero,
Transporte, Metallrgico, Servicios Forestales, Construccion, etc.) Codigo de Actividad a méaxima
desagregaciéon segun CIIU Rev. 2 o Rev. 3 (Form. 454 6 150 de AFIP)

e Item 7) "Sector y/0 puesto que ocupaba antes del accidente", hacer referencia al lugar
fisico donde cumplia funciones el trabajador y la tarea especifica que desempefiaba en su
puesto de trabajo. (Ej.: Sector Hojalateria, puesto manejo de cinta transportadora de envases,
etc.).

* Item 9) "Descripcion sintética del accidente y sus secuelas', se consignara en forma
detallada la circunstancia en que ocurrid el hecho y cuél fue la consecuencia para el
trabajador. (Ej.: en su tarea habitual trabajando en un balancin sufre atrapamiento de mano
derecha - habil - con consecuencia de amputacion traumatica de dedos anular y mefiique).



ANEXO 11

SEGUIMIENTO MENSUAL DE CASOS EN PROCESO DE RECALIFICACION PROFESIONAL

Aseguradora: Fecha:

Apellido y nombre del trabajador:

Cuil:

Seguimiento del proceso, etapa/s cumplidas durante el dltimo mes:

Firma y aclaracion del Responsable de Recalificacion Profesional



